
Gwasanaeth ymyrraeth byr dymor mewn argyfwng
yw’r Tîm Integredig Cymorth i Deuluoedd sydd â’r
nod o gyflawni newid clir a mesuradwy yn y teulu.

Rydym yn dîm medrus, cymwys a chofrestredig o staff
proffesiynol a phrofiadol sydd wedi’n hyfforddi arbennig i
weithio gyda theuluoedd mewn argyfwng lle ceir problemau
gyda chamddefnyddio sylweddau, cyffuriau neu alcohol. Mae
ein tîm cyfredol yn cynnwys Gweithwyr Cymdeithasol,
Ymwelydd Iechyd a Nyrs Seiciatrig Gymunedol.  

Mae ein gweithwyr yn defnyddio ystod o fodelau
damcaniaethol yn cynnwys Cyfweld Ysgogiadol, Therapi Byr
sy’n Canolbwyntio ar Ddatrysiadau a Dulliau Ymddygiadol
Gwybyddol ac mae’n cyflawni canlyniadau da. 

Beth rydym ni’n ei wneud
Ein nod yw helpu teuluoedd i greu lle diogel a chefnogol i
blant, lle mae’r rhieni a’r gofalwyr yn rhoi’r flaenoriaeth i
anghenion y plant ac yn canolbwyntio ar fywyd teuluol a’u
cyfrifoldebau fel rhieni. 

Rydym yn defnyddio dull dwys o weithio gyda theuluoedd lle
ceir pryderon am fod y rhieni yn camddefnyddio sylweddau.
Mae ein dulliau ymyrryd yn canolbwyntio’n bennaf ar
ddatblygu strategaethau a sgiliau ymdopi sy’n galluogi pobl i
ddatrys yr argyfwng. Cânt eu grymuso i ganolbwyntio ar
ddyfodol mwy cadarnhaol gyda gobaith, sgiliau, ymddygiad
a strategaethau newydd sy’n helpu i atal sefyllfaoedd o’r fath
rhag digwydd eto.

Amddiffyn Plant 
Os bydd rhieni neu ofalwyr yn poeni y gallai eu plant gael eu
hanfon i gartref gofal neu eu cofrestru ar y Gofrestr Amddiffyn
Plant, yn aml ni fyddant yn gwybod beth i’w wneud nesaf,
gan deimlo’n ddiymadferth, yn ofnus, yn ddryslyd, yn ddig ...

Gallant deimlo nad yw eu strategaethau ymyrryd arferol yn
gweithio mwyach. 

Helpu teuluoedd i wneud newidiadau 
a rhoi trefn ar eu bywydau

Tîm Integredig Cymorth i 
Deuluoedd Caerdydd a’r Fro

Gwybodaeth i Weithwyr
Proffesiynol

The IFST delivers a crisis intervention services aimed at
creating clear, measurable behavioural changes with
families where there are serious Child Protection
concerns relating to parental substance misuse.

We are a multi-disciplinary team who have been specifically
trained in a range of evidence based models including
Motivational Interviewing, Solution Focussed Brief Therapy
and Cognitive Behavioural Therapy to achieve positive
results with families.

What we do 
Our aim is to enable families to create a safe and supportive
environment. One where parents and/or carers prioritise their
children's needs and focus on family life and their
responsibilities as a parent.

We work intensively with families where there are concerns due
to parental substance misuse. Our intervention is primarily
focused on building coping strategies and skills that enable
people to resolve the crisis. They become empowered to focus
on a more positive future with new hopes and new skills, new
behaviours and new strategies that help prevent such
situations reoccurring.

Child Protection 
When parents or cares feel they are at risk of their children
being removed, or having their names put on the Child
Protection Register (CPR) they often feel at a loss to know
what to do next, immobilised, afraid, confused, angry…

They may feel that their usual coping strategies are not
working any more. 

Research shows that without intervention, such a crisis
lasts between four and six weeks*. This period provides a
window of opportunity where people are most responsive
to change. Without appropriate intervention they may revert
to previous unhelpful patterns of behaviour. We work with
families at this time to enable them to make real changes.

Helping families make changes 
and take control of their lives

Cardiff & Vale Integrated 
Family Support Team

Information for Professionals



* Fraser, J Scott (1988). A Process view of crisis and crisis intervention:
Critiques and reformulation. Crisis Intervention and Time Limited Treatment. 

Rehabilitation 
When children have been removed from the family home and
there is a desire to rehabilitate there is often concern from
professionals, children and families, that the children may go
back to the same problems that caused them to be removed
in the first place.  

We use the same crisis intervention methods and tools to help
families focus on what needs to be different, build their
confidence, build hope that things can change and focus on
how they are going to make that happen.

We will work with the family before and during the return home,
remaining available to the family for 12 months after the child
returns home. 

Referral
•Children must be at active risk of accommodation or 

registration
•Children are to return home after a period of being 

looked after
•There is a parental drug or alcohol problem in the family
•Families with children at home must be in crisis and 

clearly aware that there is a real risk of their child(ren) 
being removed or their name being placed on the CPR if
changes are not made.

•Children must have an allocated Social Worker who will 
continue to have case responsibility during our 
intervention

•The family agrees to a referral being made

In order to provide this service at the critical time, we do not
have a waiting list. However, if the team is at capacity, a referral
will still be taken and will be reviewed again when a space is
available. Signposting and consultancy on effective ways of
working with a family will also be available. 

During the first few days after the referral we will  meet the
family and develop a safety plan that will be agreed with the
referring social worker to ensure the family remain safe. We
will keep in regular contact with the Social Worker
throughout the intervention updating on progress made and
any issues that might arise. Towards the end of the
intensive phase of the intervention a meeting will be
arranged with the family, case responsible social worker,
intervention specialist and any other relevant people to
discuss and review progress made by the family. A
comprehensive  final written report will be provided at the
end of every intervention.

Frequency of contact 
We offer an intensive intervention of 4 - 6 weeks  

The intervention will be tailored to meet the families needs
at times which are best suited for them, not necessarily
between 9 - 5pm Monday to Friday but for a minimum of
three days to a maximum of six weeks. 

We work with the family in their home and provide as much
(or as little) contact as necessary to achieve changes. We
complete follow up sessions at 1, 3, 6 and 12 months
where we review the goals set during the intensive phase
of the intervention. In addition we can provide booster
sessions at the request of the family and/or the Social
Worker.

Contact us
•Phone: 029 2087 3450 
•e-mail: ifst@cardiff.gov.uk
•web: www.ifstcandv.org

Dengys ymchwil fod argyfwng o’r fath, heb ymyrraeth, yn
para rhwng 4 a 6 wythnos*. Yn ystod y cyfnod hwn, bydd
pobl yn fwy agored i newid. Heb ymyrraeth briodol, gallant
ddychwelyd i’w hen batrymau o ymddygiad annifyr.
Dyma’r adeg rydym yn gweithio gyda theuluoedd er mwyn
eu galluogi i wneud newidiadau gwirioneddol. 

Adsefydlu 
Pan fydd plant wedi’u cymryd i ffwrdd o gartref y teulu a
bod awydd adsefydlu, ceir pryderon yn aml gan weithwyr
proffesiynol, plant a theuluoedd y gallai’r plant
ddychwelyd i’r un problemau a achosodd iddynt adael yn
y lle cyntaf.  

Rydym yn defnyddio’r un dulliau ac adnoddau ymyrryd
mewn argyfwng i helpu teuluoedd i ganolbwyntio ar beth
sydd angen ei newid, magu hyder a magu gobaith y gall
pethau newid a chanolbwyntio ar sut y byddant yn
gwireddu hynny.

Byddwn yn gweithio gyda’r teulu cyn, yn ystod ac ar ôl i’r
plentyn ddychwelyd adref, a gallwn helpu’r teulu am 12
mis ar ôl i’r plentyn ddychwelyd adref. 

Atgyfeirio
• Rhaid bod y plant yn wynebu risg wirioneddol o gael eu

symud i gartref gofal neu eu cofrestru ar y gofrestr 
amddiffyn plant

• Dylai’r plant ddychwelyd adref ar ôl cyfnod o ofal
• Rhaid bod problem gyffuriau neu alcohol gan un o’r 

rhieni
• Rhaid i deuluoedd sydd â phlant gartref fod mewn 

argyfwng a rhaid iddynt fod yn ymwybodol bod risg 
wirioneddol y gallai eu plant gael eu hanfon i gartref 
gofal neu eu cofrestru ar y gofrestr amddiffyn plant

• Rhaid bod gan y plant Weithiwr Cymdeithasol 
dynodedig a fydd yn parhau i fod yn gyfrifol am yr 
achos yn ystod ein hymyrraeth

• Bod y teulu yn cytuno i’r atgyfeiriad

Er mwyn darparu’r gwasanaeth hwn ar yr adeg allweddol,
nid oes rhestr aros gennym.  Fodd bynnag, os yw’r tîm yn
gweithio i’w gapasiti llawn, bydd yn dal i dderbyn yr
atgyfeiriad ac yn ei adolygu pan fo lle ar gael. Bydd
cymorth a chyngor ar ffyrdd effeithiol o weithio gyda
theuluoedd ar gael hefyd. 

Yn ystod y 72 awr gyntaf ar ôl yr atgyfeiriad, byddwn yn
cynnal asesiad i bennu a fyddai’n briodol ac yn ddiogel i
ymyrryd. Yna byddwn yn cysylltu eto â’r sawl a wnaeth yr
atgyfeiriad gyda gwybodaeth ynglŷn â hyn.  Bydd y
Gweithiwr Cymdeithasol a wnaeth yr atgyfeiriad yn cael
gwybodaeth reolaidd am faterion diogelwch a hynt yr
ymyrraeth drwy gydol y broses. Cyflwynir adroddiad
terfynol ysgrifenedig. 

Amlder cyswllt 
Rydym yn cynnig ymyrraeth ddwys fydd yn para 4 i 6
wythnos.  

Bydd ymyrraeth gydag ymarferwyr ar gael i deuluoedd i
ddiwallu eu hanghenion ar yr adegau sydd fwyaf addas
iddynt, nid o reidrwydd rhwng 9am-5pm o ddydd Llun i
ddydd Gwener, ond am o leiaf dridiau hyd at chwe
wythnos. 

Rydym yn gweithio yng nghartref y teulu yn bennaf ac yn
cysylltu â nhw’n aml yn ystod y cyfnod hwn. Byddwn yn
gwneud gwaith dilynol i gadarnhau hynt yr ymyrraeth mis,
tri mis, chwe mis a 12 mis ar ôl ymyrraeth ddwys lawn.
Gallwn hefyd gynnig sesiynau ychwanegol i deuluoedd, y
gellir eu trefnu gan y gweithiwr cymdeithasol neu’r teulu ar
unrhyw adeg o fewn 12 mis ar ôl ein gwaith. 

Cysylltu â ni
• Ffôn: 029 2087 3450 
• E-bost: ifst@cardiff.gov.uk
• gwefan: www.candvifst.org

* Fraser, J Scott (1988). A Process view of crisis and crisis intervention:
Critiques and reformulation. Crisis Intervention and Time Limited Treatment. 


